Valkommen till en ny version av Capego
Teamwork Plus

Capego Teamwork Plus 234.2.1

Sedan det senaste versionsbrevet skickades ut har det hant en hel del i Capego Teamwork Plus. | detta versionsbrev
presenterar vi en del av dessa nyheter.

Vi hoppas att ni ska uppskatta dessa nyheter.

De viktigaste nyheterna ar

e Nya filteri listor
e  Behdrighet till Dokument och Forfragningar
e Ny mojlighet till massimport

Nya filter i Processlista

I vyn Processlista har vi lagt in nya filter for att visa nasta 6ppna uppgift/process, samt ett filter for att visa endast
forfallna uppgifter/tjanster inom den valda perioden. Dessa gar att kombinera med filter for uppgiftsansvarig.

Om du filtrerar pa Nasta 6ppna ser du nasta 6ppna uppgift inom den forsta 6ppna processperioden. Alltsa vad som
ligger inom det narmaste. Det andra filtret, Endast 0ppna, har visat alla Oppna processperioder.

Om man filtrerar pa forfallna tjanster kan man i kombination med uppgiftsansvarigfilter se om det &r nagon annan
handlaggare som inte har utfort de uppgifter som ligger fore ens egna uppgifter i processen.
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Nytt filter i Klienter & Kontakter
Nu finns mdjlighet att filtrera fram klienter med inaktiva tjansteomraden med hjalp av filtret Tjansteomrade inaktivt. Det
kan vara anvandbart om du exempelvis vill filtrera fram klienter dar tjansteomradet Loner saknas. Detta filter gar att
kombinera med filtret Tjansteomrade aktiverat. | exemplet nedan har vi filtrerat fram klienter som inte har tjansteomradet

Loner men som har tjansteomradet Bokslut.
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Nytt filter i Tjanstelista
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Nu ar det enklare att filtrera pa uppdateringar som ar tillgangliga i Tjanstelista. Via filtret Uppdatering tillgénglig kan
du filtrera fram Uppdatera. Detta filter gar att kombinera med filtret Tjansteomrade. | exemplet i bilden har vi
filtrerat fram tillgangliga uppdateringar for tjansteomradet Skatt. Pa sa vis ser vi inte de klienter som har
tjanstemallar men som inte har nagon tillganglig uppdatering.
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Behorighet till Dokument och Forfragningar
I Administration, Hantering anvandarrattigheter, klicka in pa den behérighetsgrupp det géller, har du nu en mojlighet att
séatta behorighet pA Dokument och Forfragning
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Nya mojligheter till massimport

Som ni vet har ni vid onboarding fatt hjalp med massimport av oss pa Wolters Kluwer, sd som import av klienter och
klientteam med mera via Excel.

Nu har ni méjlighet att fa hjalp med massimport av anteckningar som ni vill importera till klientjournalen pa klientkortet.
Det kan vara anvandbart om ni i ert tidigare system har haft anteckningar, och skulle vilja lagga till dessa i Capego
Teamwork Plus pa klienten utan att behdva skriva in dessa manuellt en gang till.

Det finns ocksa en majlighet att importera installningar for referensar/perioder pa redan existerande referensar/perioder.
Exempelvis om du har tjansteomrédet Redovisning med tillhérande instéliningar pa dina klienter, och nu 6nskar lagga till
ytterligare tjansteomraden med installningar for referensar/perioder finns det majlighet att gora detta. Utover detta gar det
nu att importera aven tidigare referensar.

Hor av er till supporten om ni har funderingar och vill ha hjalp med ovan importer.

Med vanliga halsningar,
Merja Savolainen - Produktchef



Kontaktinformation

Mer information om din produkt, webbsupport och FAQ-listor
support.wolterskluwer.se

Support
Mejla oss for programrelaterad support
E-post: support@wolterskluwer.se

Kundservice
Kontakta var kundservice med fragor gallande ditt abonnemang, priser, licenser, nybestallningar, andring av
abonnemang, adressandring, med mera.

E-post: kundservice@wolterskluwer.se
Telefon: 031-775 17 00

Saljare
Prata med vara sdljare fér mer information om vara lésningar inom skatt och ekonomi, férmanspaket och
utbildningar.

E-post: salj@wolterskluwer.se
Telefon: 031-775 17 00
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